59. Ketersediaan Perangkat Penjaminan Mutu : PT/UPPS menetapkan perangkat Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI) yang minimal mencakup:
(1) kebijakan SPMI,
(2) pedoman penerapan siklus PPEPP standar pendidikan tinggi dalam SPMI,
(3) standar dan/atau kriteria penyelenggaraan pendidikan dan pengelolaan perguruan tinggi,
(4) tata cara pendokumentasian implementasi SPMI dengan pemanfaatan TI untuk mendukung implementasi SPMI.
Universitas PGRI Palembang melalui Badan Penjaminan Mutu (BPM) dan Gugus Penjaminan Mutu (GPM) pada tingkat UPPS melaksanakan Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI) secara terencana, sistematis, dan berkelanjutan. Pelaksanaan SPMI mengacu pada kebijakan penjaminan mutu perguruan tinggi serta peraturan perundang-undangan yang berlaku, dengan menggunakan siklus Penetapan, Pelaksanaan, Evaluasi, Pengendalian, dan Peningkatan (PPEPP). Untuk mendukung implementasi tersebut, perguruan tinggi telah menetapkan perangkat SPMI yang mencakup kebijakan SPMI, pedoman penerapan siklus PPEPP, standar dan/atau kriteria penyelenggaraan pendidikan dan pengelolaan perguruan tinggi, serta tata cara pendokumentasian implementasi SPMI dengan memanfaatkan teknologi informasi.
Pada tingkat UPPS, perangkat SPMI menjadi pedoman bagi program studi dalam melaksanakan penjaminan mutu internal, mulai dari perencanaan standar, pelaksanaan kegiatan akademik dan nonakademik, evaluasi ketercapaian standar, tindak lanjut hasil evaluasi, hingga peningkatan mutu secara berkelanjutan. Implementasi SPMI dilakukan melalui koordinasi BPM, GPM, pimpinan UPPS, dan program studi. Evaluasi pelaksanaan mutu dilakukan antara lain melalui Audit Mutu Internal (AMI), rapat evaluasi, serta pemantauan tindak lanjut hasil evaluasi. Hasil pelaksanaan penjaminan mutu didokumentasikan dalam bentuk laporan, instrumen evaluasi, berita acara, dan dokumen tindak lanjut, baik secara fisik maupun elektronik. Dengan demikian, ketersediaan perangkat SPMI tidak hanya ditunjukkan melalui keberadaan dokumen formal, tetapi juga melalui keterpaduan perangkat tersebut dengan pelaksanaan tata kelola dan peningkatan mutu di tingkat UPPS dan program studi.
A. Rincian Perangkat SPMI, Bukti Pendukung, dan Contohnya
1. Kebijakan SPMI
Indikator:
Perguruan tinggi harus memiliki dokumen kebijakan formal yang menjadi landasan pelaksanaan penjaminan mutu internal. Kebijakan ini menjelaskan arah, tujuan, prinsip, organisasi, dan komitmen perguruan tinggi dalam menjamin mutu pendidikan tinggi.
Bukti pendukung:
	No.
	Bukti pendukung
	dokumen

	1
	Kebijakan SPMI perguruan tinggi
	Dokumen Kebijakan SPMI UPGRI Palembang

	2
	Statuta perguruan tinggi
	Statuta Universitas PGRI Palembang

	3
	Struktur organisasi penjaminan mutu
	SK pembentukan BPM dan GPM

	4
	SK penetapan kebijakan SPMI
	SK Rektor tentang pemberlakuan kebijakan SPMI

	5
	Dokumen sosialisasi SPMI
	Undangan, daftar hadir, materi sosialisasi, foto kegiatan


Implementasi:
UPPS menggunakan Kebijakan SPMI universitas sebagai dasar pelaksanaan penjaminan mutu di lingkungan FKIP. Kebijakan tersebut menjadi acuan bagi pimpinan UPPS dan program studi dalam menyusun program kerja, menetapkan target mutu, melaksanakan evaluasi, dan melakukan perbaikan berkelanjutan.
2. Pedoman Penerapan Siklus PPEPP
Indikator:
Perguruan tinggi memiliki pedoman yang menjelaskan bagaimana lima tahapan PPEPP dilaksanakan secara operasional.
B ukti pendukung:
	Tahapan
	Bukti pendukung
	Contoh konkret di UPPS/Prodi

	Penetapan
	Dokumen standar mutu dan SK penetapan
	Penetapan standar proses pembelajaran

	Pelaksanaan
	Laporan pelaksanaan standar
	Dokumen pelaksanaan perkuliahan dan RPS

	Evaluasi
	Laporan AMI dan evaluasi diri
	Hasil audit pelaksanaan pembelajaran

	Pengendalian
	Dokumen RTL dan berita acara rapat
	Tindak lanjut temuan AMI

	Peningkatan
	Dokumen revisi standar dan program peningkatan
	Peningkatan standar pembelajaran berdasarkan hasil evaluasi


Contoh implementasi:
Penerapan siklus PPEPP di tingkat UPPS dilaksanakan melalui lima tahapan yang saling berkesinambungan. Pada tahap penetapan, UPPS mengacu pada standar mutu universitas dan menetapkan target pencapaian mutu sesuai dengan karakteristik fakultas dan program studi. Pada tahap pelaksanaan, standar tersebut diimplementasikan dalam kegiatan pendidikan, penelitian, pengabdian kepada masyarakat, dan tata kelola. Selanjutnya, tahap evaluasi dilakukan melalui Audit Mutu Internal (AMI), evaluasi program kerja, dan rapat evaluasi. Hasil evaluasi digunakan sebagai dasar pengendalian melalui penyusunan Rencana Tindak Lanjut (RTL). Pada tahap peningkatan, UPPS melakukan penyempurnaan program, prosedur, maupun standar berdasarkan hasil evaluasi dan kebutuhan pengembangan institusi.
3. Standar dan/atau Kriteria Penyelenggaraan Pendidikan dan Pengelolaan Perguruan Tinggi
Indikator:
Perguruan tinggi harus mempunyai standar yang menjadi ukuran pencapaian mutu dalam penyelenggaraan tridarma dan pengelolaan perguruan tinggi.
Contoh bukti pendukung:
	No.
	Kelompok standar
	dokumen

	1
	Standar pendidikan
	Standar kompetensi lulusan

	2
	Standar pendidikan
	Standar isi pembelajaran

	3
	Standar pendidikan
	Standar proses pembelajaran

	4
	Standar pendidikan
	Standar penilaian pembelajaran

	5
	Standar pendidikan
	Standar dosen dan tenaga kependidikan

	6
	Standar penelitian
	Standar hasil, isi, proses, dan penilaian penelitian

	7
	Standar PkM
	Standar hasil, isi, proses, dan penilaian PkM

	8
	Standar pengelolaan
	Standar tata kelola dan tata pamong

	9
	Standar pengelolaan
	Standar sarana dan prasarana

	10
	Standar pengelolaan
	Standar pembiayaan dan pengelolaan keuangan

	11
	Standar pengelolaan
	Standar kerja sama

	12
	Standar pengelolaan
	Standar kemahasiswaan dan alumni






Contoh penerapan di Program Studi S2 Pendidikan Matematika:
	Standar
	Contoh penerapan
	Bukti konkret

	Standar proses pembelajaran
	Pembelajaran berbasis OBE
	RPS dan jurnal perkuliahan

	Standar dosen
	Kesesuaian keahlian DTPS dengan mata kuliah
	SK mengajar (ganjil & genap TA 2025/2026) dan CV DTPS

	Standar penelitian
	Penelitian DTPS sesuai peta jalan prodi
	Laporan penelitian dan publikasi

	Standar PkM
	PkM berbasis pendidikan matematika dan kearifan lokal
	Laporan PkM

	Standar mahasiswa
	Pembimbingan akademik dan tesis
	Kartu PA dan dokumen pembimbingan

	Standar penilaian
	Penilaian ketercapaian CPMK
	Rubrik, daftar nilai, dan rekapitulasi hasil belajar


Catatan: Standar yang digunakan harus disesuaikan dengan dokumen standar SPMI resmi yang berlaku di universitas. Jangan membuat seolah-olah standar tersebut telah ditetapkan apabila belum ada dokumen formalnya.
4. Tata Cara Pendokumentasian Implementasi SPMI dengan Pemanfaatan TI
Indikator:
Perguruan tinggi tidak hanya mempunyai dokumen SPMI, tetapi juga perlu memiliki mekanisme penyimpanan, pengelolaan, penelusuran, dan pengendalian dokumen penjaminan mutu dengan memanfaatkan teknologi informasi.
bukti pendukung:
	No.
	Bentuk dokumentasi
	bukti

	1
	Penyimpanan dokumen digital
	Folder digital dokumen SPMI

	2
	Dokumentasi AMI
	File instrumen dan laporan AMI

	3
	Dokumentasi evaluasi
	Rekapitulasi hasil evaluasi mutu

	4
	Dokumentasi tindak lanjut
	File RTL hasil AMI

	5
	Pengendalian dokumen
	Daftar induk dokumen dan riwayat revisi

	6
	Sistem informasi akademik
	Data perkuliahan, nilai, dan aktivitas akademik dalam SISFO

	7
	Dokumentasi rapat
	Undangan, daftar hadir, notulen, dan foto kegiatan dalam format digital


C. Matriks Ketersediaan Perangkat SPMI 
Berikut format yang dapat langsung digunakan untuk memeriksa kelengkapan dokumen UPPS.
	No.
	Perangkat SPMI
	Dokumen yang tersedia
	Status

	1
	Kebijakan SPMI
	Dokumen Kebijakan SPMI UPGRI
	Diisi

	2
	Pedoman PPEPP
	Pedoman pelaksanaan siklus PPEPP
	Diisi

	3
	Standar pendidikan
	Dokumen standar pendidikan tinggi
	Diisi

	4
	Standar penelitian
	Dokumen standar penelitian
	Diisi

	5
	Standar PkM
	Dokumen standar PkM
	Diisi

	6
	Standar pengelolaan
	Dokumen standar tata kelola dan pengelolaan
	Diisi

	7
	Pedoman dokumentasi SPMI
	SOP pengendalian dokumen
	Diisi

	8
	Pemanfaatan TI
	Bukti penyimpanan dan pengelolaan dokumen digital
	Diisi



D. Bukti 
KETERSEDIAAN PERANGKAT SPMI
01. Kebijakan SPMI: https://drive.google.com/drive/folders/1afyYICG5klOLC1oi9GjTi8cDcqS5RZIa?usp=sharing 
· Kebijakan SPMI
· SK penetapan SPMI: https://drive.google.com/file/d/1Hb_JxcDkGZyzn2AVcg0hX_0ZDeIW0Bbo/view?usp=sharing 
· SK BPM dan GPM: https://drive.google.com/file/d/1FtmHAzNdVE8ykrp7bKyUmSdYAlvjydEX/view?usp=sharing 
02. Pedoman PPEPP: https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1T8l4Su0dGYIVg44sR5SkX-Wk-GQUoH7- 
· Pedoman PPEPP: https://drive.google.com/file/d/1gv0VSjUFfrR1CrmvzSPTt42po2XJKYL6/view?usp=sharing 
· SOP pelaksanaan AMI: https://drive.google.com/file/d/1E7bbID1XyCk_KEXnaVVPR_kG90atZElk/view?usp=sharing 
· Peraturan rektor ami: https://drive.google.com/drive/u/1/search?q=sop%20ami 
· SOP evaluasi dan tindak lanjut: https://drive.google.com/drive/folders/1fN-qWBJFyXt1xR0yIa1LVxZcxOomg8Kw?usp=sharing 
03. Standar Mutu
· Standar pendidikan: https://docs.google.com/document/d/1g2XhgWOgk1sSwu636YTi4G8lUvUApVky/edit?usp=sharing&ouid=110498331785766080092&rtpof=true&sd=true 
· Standar penelitian: https://docs.google.com/document/d/1lXNQY_c8S6SLlxOMfaWG5lGdZ9j8pzWD/edit?usp=sharing&ouid=110498331785766080092&rtpof=true&sd=true 
· Standar PkM: https://docs.google.com/document/d/1K_RE3yW75SlHhdmAcHsFWAjldHMWQYOw/edit?usp=sharing&ouid=110498331785766080092&rtpof=true&sd=true
· Standar pengelolaan: https://docs.google.com/document/d/1kzlJDfP9EsIembjjn-gfAJWUSNct1ktz/edit?usp=sharing&ouid=110498331785766080092&rtpof=true&sd=true 
04. Dokumentasi dan TI
· SOP pengendalian dokumen:  https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1_aA3k_BwkJOwnAZfhAP3gWc2_-a7GNyA  
· [bookmark: _GoBack]Bukti penyimpanan dokumen digital: G-Drive dok Prodi example: https://gpmfkip.univpgri-palembang.ac.id 
· Instrumen dan laporan AMI : https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1A8JstlWThcGQKpvdDlnEtUIHnXdFPr5_ 
· RTL dan bukti tindak lanjut: https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1A8JstlWThcGQKpvdDlnEtUIHnXdFPr5_ 
· Dokumentasi SIAKAD: https://drive.google.com/drive/u/1/search?q=Dokumentasi%20SIAKAD 


