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22.5 Penjaminan Mutu
Pelaksanaan penjaminan mutu di PS yang merefleksikan perwujudan dari kebijakan penjaminan mutu yang
telah ditetapkan oleh PT, yang menunjukkan adanya (1) dokumen legal pembentukan unsur pelaksana
penjaminan mutu; (2) dokumen mutu: kebijakan, manual, standar, dan formulir SPMI; (3) terlaksananya
siklus penjaminan mutu (siklus PPEPP); (4) bukti sahih pelaksanaan Audit Penjaminan Mutu (AMI); dan (5)
elaksnaan external benchmarking peningkatan mutu.

Pelaksanaan penjaminan mutu di Program Studi Magister Pendidikan Bahasa Indonesia berpedoman
pada dari kebijakan mutu Universitas PGRI Palembang. Pelaksanaan penjaminan mutu dilakukan
berpusat pada Badan Penjamin Mutu (BPM) tingkat Universitas PGRI Palembang. Pada tingkat Program
Pascasarjana, penjaminan mutu dikoordinir oleh unit yang disebut Gugus Penjamin Mutu (GPM), dan
pada tingkat Program Studi dikoordinir oleh Unit Penjamin Mutu (UPM).
1) Dokumen Legal pembentukan unsur pelaksana penjaminan Mutu

Pembentukan unit penjaminan mutu pada Universitas PGRI Palembang dimulai dengan
pembentukan Lembaga Penjamin Mutu Pendidikan (LPMP) berdasarkan SK YPLP PT-PGRI Nomor
113/C.A/YPLP_PT-PGRI/2009 tentang pembentukan Lembaga Penjamin Mutu Pendidikan (LPMP)
Universitas PGRI Palembang dan STKIP PGRI Lubuk Linggau, yang di dalamnya mencakup pengelola dan
tupoksi LPMP. Seiring dengan kebutuhan dan perkembangan dunia pendidikan, LPMP selanjutnya
disempurnakan dan diubah nama menjadi Lembaga Penjamin Mutu (LPM) Universitas PGRI Palembang
dan STKIP PGRI Lubuk Linggau berdasarkan SK YPLP PT-PGRI Sumatera Selatan Nomor : 555/C.1/YPLP
PT-PGRI/2010. Pada struktur baru ini sudah dibentuk unsur penjaminan mutu yaitu GPM dan unsur dan
UPM di dalamnya telah diatur dalam SK Senat Universitas PGRI Palembang tentang Pedoman Lembaga
Penjamin Mutu, Gugus Mutu, dan Unit Penjamin Mutu di Lingkungan Universitas PGRI Palembang. -]
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