Tabel 3.2.4 Program Layanan Mahasiswa
	Tahun Akademik
	Jenis Program Layanan Bimbingan dan Konseling
	Jenis Program Layanan Beasiswa
	Jenis Program Layanan Kesehatan

	(1)
	(2)
	(3)
	(4)

	









2019/2020
	
1. Layanan konsultasi akademik terkait dengan proses izin dan tugas belajar mahasiswa PPs yang terkendala dengan regulasi jarak tempuh 60 KM.
2. Konsultasi persoalan waktu perkuliahan yang terkendala karena mahasiswa sakit
3. Konsultasi persoalan keuangan karena keterlambatan pembayaran
4. Konsultasi persoalan komunikasi dosen dan mahasiswa terkait permasalahan selama perkuliahan
5. Konsultasi proses pembimbingan Tesis dan artikel khususnya bagi mahasiswa yang melewati batas normal Yudisium
	1. Beasiswa Universitas subsisi 25% SPP
2. Beasiswa Universitas subsidi 25% biaya matrikulasi
3. Beasiswa yang diperoleh mahasiswa dari instansi tempat mahasiswa bekerja, yakni SMAN 5 Palembang memberikan Beasiswa berupa bantuan pendidikan dari Komite Sekolah SMAN 5 sebesar Rp. 600.000,- permahasiswa selama 3 semester
4. Beasiswa penuh dari Universitas PGRI Palembang untuk fasilitator MoU Universitas PGRI Palembang antara Kabupaten Ogan Komering Ilir (OKI) 1 orang mahasiswa dan Kabupaten Ogan Komering Ulu (OKU)
	

1. Layanan faslitas berobat yang miliki akses mudah dijangkau seperti pemeriksaan sakit kepala, pusing, batuk, demam, pengukuran tensi darah pada Poliklinik UPGRI Palembang yang berada di dalam lingkungan kampus yang dapat memberikan layanan prima petugas poliklinik dapat ke ruang kelas dalam bentuk pertologan pertama
2. Fasilitas mobil Ambulance
3. Fasiltias obat-obatan generik




	
	
	3 orang mahasiswa yang mampu memotivasi para guru di Kabupaten tersebut mengikuti program Pascasarjana Universitas PGRI Palembang
5. Beasiswa bantuan penulisan tesis dari PEMDA MUBA bagi mahasiswa PPs UPGRI Palembang prodi MP sebesar Rp. 2.500.000,-
/per mahasiswa
	

	2020/2021
	1. Layanan konsultasi akademik terkait dengan proses izin dan tugas belajar mahasiswa PPs yang terkendala dengan regulasi jarak tempuh 60 KM.
2. Konsultasi persoalan waktu perkuliahan yang terkendala karena mahasiswa sakit
3. Konsultasi persoalan keuangan karena keterlambatan pembayaran
4. Konsultasi persoalan komunikasi dosen dan mahasiswa terkait permasalahan selama perkuliahan
5. Konsultasi proses pembimbingan Tesis dan artikel khususnya bagi mahasiswa
yang melewati batas normal Yudisium
	1. Beasiswa Universitas subsisi 25% SPP
2. Beasiswa Universitas subsidi 25% biaya matrikulasi




-
	1. Layanan faslitas berobat yang miliki akses mudah dijangkau seperti pemeriksaan sakit kepala, pusing, batuk, demam, pengukuran tensi darah pada Poliklinik UPGRI Palembang yang berada di dalam lingkungan kampus yang dapat memberikan layanan prima petugas poliklinik dapat ke ruang kelas dalam bentuk pertologan pertama
2. Fasilitas mobil Ambulance
3. Fasiltias obat-obatan generik

	2021/2022
	1. Layanan konsultasi akademik terkait dengan proses izin dan tugas belajar mahasiswa PPs yang terkendala dengan regulasi jarak tempuh 60 KM.
2. Konsultasi persoalan waktu perkuliahan yang terkendala karena mahasiswa sakit
3. Konsultasi persoalan keuangan karena keterlambatan pembayaran
4. Konsultasi persoalan komunikasi dosen dan mahasiswa terkait permasalahan selama perkuliahan
5. Konsultasi proses pembimbingan Tesis dan artikel khususnya bagi mahasiswa
yang melewati batas normal Yudisium
	1. Beasiswa Universitas subsisi 25% SPP
2. Beasiswa Universitas subsidi 25% biaya matrikulasi
3. Beasiswa penuh dari Universitas PGRI Palembang untuk fasilitator MoU antara Universitas PGRI Palembang dengan Pemerintah Kabupaten Bangka Tengah sebanyak 4 orang mahasiswa yang mampu memotivasi para guru di Kabupaten tersebut mengikuti program Pascasarjana Universitas PGRI Palembang
	1. Layanan faslitas berobat yang miliki akses mudah dijangkau seperti pemeriksaan sakit kepala, pusing, batuk, demam, pengukuran tensi darah pada Poliklinik UPGRI Palembang yang berada di dalam lingkungan kampus yang dapat memberikan layanan prima petugas poliklinik dapat ke ruang kelas dalam bentuk pertologan pertama
2. Fasilitas mobil Ambulance
3. Fasiltias obat-obatan generik
4. Fasilitas layanan Vaksin Booster Covid-19

	Jumlh
	15 layanan
	10 layanan
	10 layanan



Pada layanan bimbingan dan konseling, mahasiswa PPs pada umumnya berkonsultasi mengenai persoalan akademik seperti: persoalan izin belajar mereka yang mayoritas terkendala dengan aturan tentang jarak tempuh 60 km, persoalan waktu perkuliahan yang terkendala karena sakit, persoalan keuangan karena keterlambatan pembayaran yang harus dilakukan dan persoalan mengenai proses bimbingan tesis khususnya bagi mahasiswa PPs yang telah melewati batas normal yudisium. Pada layanan beasiswa, mahasiswa PPs mendapatkan beasiswa dari Universitas PGRI Palembang berupa potongan 25% SPP, bagi mahasiswa prodi Manajemen Pendidikan mendapatkan subsidi 25% biaya matrikulasi. Beberapa mahasiswa MP juga mendapatkan beasiswa dari tempat instansi tempat mereka bekerja karena telah terjalinnya MoU, yakni
5 orang mahasiswa prodi MP yang mendapatkan bantuan pendidikan dari komite sekolah SMA 5 sebesar Rp. 600.000<- (enam ratus ribu rupiah) permahasiswa sampai selesai, 3 orang mahasiswa MP dari kelas OKU 1 dan OKI 1 yang memperoleh beasiswa penuh dari Universitas PGRI Palembang atas kontribusinya sebagai fasilitator MoU Universitas PGRI Palembang beserta Pemerintah Kabupaten Ogan Komering Ulu (OKU) dan Kabupaten Ogan Komering Ilir (OKI) yang mampu memotivasi para guru di Kabupaten tersebut mengikuti perkuliahan pada program Pascasarjana Universitas PGRI Palembang. Layanan dalam bidang kesehatan, mahasiswa PPs khususnya mahasiswa prodi MP mendapatkan layan akses/fasilitas yang mudah dijangaku yakni berobat pada Poliklinik UPGRI Palembang yang berada di dalam lingkungan kampus. Pemeriksaan keluhan seperti sakit kepala, pusing, batuk, demam, pengukuran tensi darah, fasilitas pemberian obat dan tempat beristrirahat tanpa dipungut biaya diberikan kepada mahasiswa sebagai bentuk layanan yang prima. Terkadang petugas kesehatan masuk ke ruang kelas, ketika ada mahasiswa yang membutuhkan pertolongan pertama serta didukung oleh mobil ambulance yang siap setiap saat.. Pendampingan penulisan artikel untuk publikasi mahasiswa PPs UPGRI Palembang wajib mengikuti kegiatan pelatihan penulisan artikel ilmiah untuk dipublikasikan pada jurnal yang terakreditasi yang merupakan syarat bagi mahasiswa Program Pascasarjana sesuai dengan Surat Edaran Direktur Jenderal Pembelajaran dan Kemahasiswa tanggal 31 Mei 2019 tentang edaran publikasi program sarjana, program magister dan progam doctoral. Pelatihan penulisan artikel ini dilakukan setiap semester dan diikuti oleh seluruh mahasiswa yang duduk di semester 3. Pada saat pelatihan, mahasiswa PPs diwajibkan membawa dan mengumpulkan draf artikel yang diambil dari tesis untuk di kembangkan menjadi artikel yang siap publish. Proses pendampingan penulisan artikel untuk publikasi tidak hanya terjadi pada saat pelatihan tersebut, namun komunikasi antara mahasiswa PPs dan narasumber berlanjut sampai dengan selesai. Selain itu, mahasiswa juga dapat berkonsultasi dengan pembimbing tesis untuk melakukan perbaikan dan penyelesaian artikel. Narasumber yang dihadirkan dalam kegiatan pelatihan penulisan ilmiah merupakan orang-orang yang memiliki kredibilitas dalam dunia publikasi seperti Dr. Muhammad Kristiawan, M.Pd. (Universitas Bengkulu), Bambang Sumintono, Ph.D. (Universiti Malaya Kuala Lumpur), Dr. Euis Meinawati, M.Pd. (Universitas Bina Sarana Informatika) dan Sary Silvhiany, Ph.D (Universitas Sriwijaya) yang menjadi tim reviwer eksternal artikel mahasiswa yang akan dipublis.

