
Permasalahan dan Pemecahan Praktis 
Permasalahan yang dihadapi oleh PS dan pemecahannya, yang mencakup (1) tata pamong, tata kelola, dan kerjasama; 
(2) mahasiswa; (3) sumber daya manusia; (4) keuangan, sarana dan prasarana; (5) pendidikan; (6) penelitian; (7) 

pengabdian kepada masyarakat; dan (8) luaran dan capaian tridarma, dengan mengikuti format Tabel C.2. 
Tabel C2. Permasalahan dan Pemecahan Praktis 

No. Permasalahan Pemecahan Praktis 

1 Tata Pamong, Tata Kelola, 
dan Kerjasama 

- Tata Pamong: Pembentukan struktur organisasi program studi yang jelas dengan pembagian 
tugas antara kepala program, sekretaris, dan staf administrasi. 

  - Tata Kelola: Implementasi sistem manajemen berbasis digital untuk administrasi akademik, 
seperti pendaftaran mata kuliah dan penilaian. 

  - Kerjasama: Meningkatkan kemitraan dengan institusi internasional untuk program pertukaran 
pelajar dan dosen, serta kerjasama penelitian dalam bidang bahasa Inggris. 

2 Mahasiswa - Layanan Akademik: Pengembangan platform bimbingan online untuk mahasiswa yang 
membutuhkan dukungan tambahan dalam belajar bahasa Inggris. 

  - Fasilitas: Peningkatan fasilitas belajar seperti laboratorium bahasa, ruang diskusi, dan 
perpustakaan dengan koleksi terbaru tentang bahasa Inggris dan sastra. 

  - Pengembangan: Penambahan kursus tambahan dan workshop tentang keterampilan bahasa 
Inggris praktis, termasuk public speaking, penulisan akademik, dan bahasa Inggris untuk tujuan 
khusus. 

3 Sumber Daya Manusia - Pengembangan Staf: Program pelatihan bagi dosen untuk metodologi pengajaran terbaru dan 
penggunaan teknologi pendidikan dalam pembelajaran bahasa Inggris. 

  - Rekrutmen: Rekrutmen dosen dengan kualifikasi master atau doktor dalam bidang pendidikan 
bahasa Inggris atau linguistik terapan. 

  - Penilaian Kinerja: Implementasi sistem penilaian kinerja berbasis umpan balik dari mahasiswa 
dan rekan sejawat untuk evaluasi dan pengembangan profesional dosen. 

4 Keuangan, Sarana, dan 
Prasarana 

- Anggaran: Penyusunan anggaran yang mencakup peningkatan fasilitas pendidikan, pengadaan 
bahan ajar, dan pelatihan dosen. 

  - Sumber Dana: Mencari dana tambahan melalui hibah penelitian dan kerjasama dengan lembaga 
swasta untuk memperluas akses ke sumber daya dan fasilitas. 

  - Prasarana: Renovasi ruang kelas dan laboratorium bahasa untuk mendukung pembelajaran 
berbasis teknologi, seperti perangkat lunak pembelajaran bahasa. 

5 Pendidikan - Kurikulum: Pembaharuan kurikulum dengan menambahkan mata kuliah baru yang relevan 
seperti bahasa Inggris bisnis, pengajaran bahasa Inggris, dan teknologi pendidikan bahasa. 

  - Metode Pengajaran: Integrasi metode pengajaran berbasis proyek dan pembelajaran berbasis 
masalah untuk meningkatkan keterampilan praktis mahasiswa dalam bahasa Inggris. 

  - Pelatihan Dosen: Pelatihan berkala untuk dosen dalam teknik pengajaran terbaru dan 
penggunaan teknologi dalam kelas. 

6 Penelitian - Fasilitas: Penyediaan fasilitas penelitian yang mendukung studi linguistik dan metodologi 
pengajaran bahasa Inggris. 

  - Insentif: Penghargaan untuk penelitian inovatif dalam bidang pendidikan bahasa Inggris dan 
publikasi di jurnal internasional. 

  - Kolaborasi: Kerjasama dengan universitas dan pusat penelitian internasional dalam proyek 
penelitian tentang pembelajaran bahasa Inggris. 

7 Pengabdian kepada 
Masyarakat 

- Program Pengabdian: Menyelenggarakan kursus bahasa Inggris untuk masyarakat, termasuk 
program literasi bahasa Inggris bagi anak-anak dan dewasa di komunitas lokal. 

  - Evaluasi: Mengadakan evaluasi berkala untuk menilai dampak dari program pengabdian dan 
mendapatkan umpan balik dari peserta dan masyarakat. 

  - Kemitraan: Bekerja sama dengan sekolah dan lembaga pendidikan setempat untuk 
menyediakan pelatihan bahasa Inggris dan program pengembangan bagi guru bahasa Inggris. 

8 Luaran dan Capaian 
Tridarma 

- Monitoring: Pengembangan sistem informasi manajemen untuk memantau capaian tridarma dan 
hasil kegiatan penelitian serta pengabdian masyarakat. 

  - Laporan: Penyusunan laporan tahunan yang detail mengenai capaian tridarma, termasuk 
kontribusi penelitian, pengabdian masyarakat, dan hasil pembelajaran. 

  - Forum: Mengadakan forum tahunan untuk membahas capaian tridarma dengan mahasiswa, 
dosen, dan mitra eksternal untuk mendapatkan masukan dan rencana perbaikan. 
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