PENILAIAN PEMBELAJARAN

	Indikator kinerja tambahan yang melampaui SN- Dikti  ditetapkannya  standar mutu dan tata kelola dan kemahasiswaan yang didalamnya mengatur  diantaranya tentang layanan perpustakaan, layanan sistem informasi, standar kemahasiswaan dan  standar pengelolaan alumni. Indikator tambahan dalam standar pendidikan yang dilaksanakan Prodi Teknik Sipil Fakultas Teknik UPGRI Palembang diantaranya :
a) Mahasiswa wajib turnitine tugas akhir/skripsi maksimal 40% sebagai syarat mengikuti sidang sarjana yang tertuang dalam SK. Dekan Fakultas Teknik Nomor :115/ E.11/FT.UNIV.PGRI/2019
b) Mahasiswa wajib mempublikasikan tugas akhir/skripsi pada jurnal nasional terakreditasi minimal sinta 5 dan sebelum submit jurnal wajib turnitine maksimal 20 %. berdasarkan SK Dekan Fakultas Teknik Nomor :125 / E.11/FT.UNIV.PGRI/2019
c) Mahasiswa wajib melengkapi Surat Keterangan Pendamping Ijazah (SKPI) dengan skor bobot minimal 100 sebagai salah satu syarat untuk mengikuti yudisium berdasarkan SK.Dekan No.110/E.11/FT.Univ.PGRI/2020
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Gambar D.6.2 Kepuasan Mahasiswa

Berdasarkan tabel 5.d LKPS mengenai kepuasan mahasiswa terhadap proses pembelajaran rata rata baik   yang diambil berdasarkan hasil penelusuran pada saat TS . Terhadap keandalan (Reability) Dosen kemampuan dosen, tenaga kependidikan,  dalam memberikan pelayanan sebesar 74 % baik,69% baik terhadap tanggap dosen dan tenaga kependidikan dalam memberikan jasa dengan cepat. Terhadap Kepastian (assurance): kemampuan dosen, tenaga kependidikan untuk memberi keyakinan kepada mahasiswa bahwa pelayanan yang diberikan telah sesuai dengan ketentuan mencapai baik sebesar 61 %,  Terhadap Empati (empathy) kesediaan/kepedulian dosen, tenaga kependidikan, dan pengelola untuk memberi perhatian kepada mahasiswa sebesar 79 % menganggap baik, sedangkan terhadap Tangible, penilaian mahasiswa terhadap kecukupan, aksesibitas, kualitas sarana dan prasarana mempunyai respo sebesar 57 % dan sangat baik sebesar 43 %.
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